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Allgemeine Bedingungen der Stadtwerke Landshut fiir die Versorgung von Letztverbrauchern mit Gas
auBerhalb der Grund- und Ersatzversorgung (AGB-Gas-VT)

Stand: 01.01.2023
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§ 1 Vertragsgegenstand

(1) Die nachstehenden Bestimmungen
regeln die Allgemeinen Bedingungen, zu
denen die Stadtwerke Landshut (nach-
folgend SWL) in ihrer Eigenschaft als
Lieferant Kundenanlagen von Letztver-
brauchern zu Sondervertragskonditionen
mit Gas beliefern. Nicht Gegenstand
dieser Allgemeinen Bedingungen ist die
Belieferung von Letztverbrauchern im
Rahmen der Grund- und Ersatzversorgung
gemal der Verordnung tiber Allgemeine
Bedingungen fur die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversor-
gung mit Gas aus dem Niederdrucknetz
(GasGWV).

(2) Nicht Gegenstand dieser Allgemeinen
Bedingungen ist ferner das Rechtsverhalt-
nis ber den Anschluss der Kundenanlage
an das Gasversorgungsnetz des Netzbe-
treibers, die Art des Netzanschlusses und
die Anschlussnutzung. Hierfur schliel3t der
Kunde mit dem zustandigen Verteilnetz-
betreiber entsprechende Vertrage ab.

(3) Die SWL sind ein kommunaler Eigen-
betrieb der Stadt Landshut (vgl. Art. 88
Bayerische Gemeindeordnung) mit Sitz
in Landshut, Amtsgericht Landshut HRA

8267. Die (ladungsfahige) Anschrift der
Hauptverwaltung lautet Christoph-Dorner-
Str. 9, 84028 Landshut. Die Hauptgeschafts-
felder der SWL sind neben der Energie-
versorgung die Warme- und Wasserver-
sorgung, die Abwasserentsorgung sowie
der Betrieb 6ffentlicher Bader und des
stadtischen OPNV.

(4) Allgemeine Geschaftsbedingungen
des Kunden werden, auch bei Kenntnis
der SWL, nicht Vertragsbestandteil, es sei
denn, ihrer Geltung wird ausdrticklich
schriftlich zugestimmt.

§ 2 Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser Allgemeinen Bedingungen
bedeutet:

1. Gas: Erdgas, soweit es zur leitungs-
gebundenen Energieversorgung
verwendet wird (vgl. § 3 Nr. 14 EnWG);

2. Haushaltskunden: Letztverbraucher, die
Energie Uberwiegend fiir den Eigenver-
brauch im Haushalt oder fiir den einen
Jahresverbrauch von 10 000 Kilowatt-
stunden nicht tbersteigenden Eigenver-
brauch fur berufliche, landwirtschaftliche
oder gewerbliche Zwecke kaufen;

-1-

3. Kundenanlage: Einrichtungen des Kun-
den, die fur die Ubernahme von Energie
aus einem oOffentlichen Verteilnetz zum
kundeneigenen Verbrauch bestimmt
und i.d.R. mit dem Netzanschluss ver-
bunden sind, der die Kundenanlage mit
dem Verteilnetz verbindet;

4. Letztverbraucher: Natlrliche oder
juristische Personen, die Energie fiir den
eigenen Verbrauch kaufen.

§ 3 Vertragsschluss

(1) Der Kunde gibt durch Ausfillen des
Auftrages und Ubermittlung des unter-
zeichneten Formulars an die SWL ein
verbindliches Angebot zum Abschluss
eines Versorgungsvertrages ab. Der Vertrag
kommt durch Bestatigung der SWLin
Textform (§ 126 b BGB) unter Angabe des
voraussichtlichen Lieferbeginns zustande.

(2) Das Angebot der SWL in Prospekten,
Anzeigen, Formularen etc. ist freibleibend.
MaRgeblich sind die bei Vertragsschluss
geltenden Preise.

(3) Gesamthandsgemeinschaften
(WEG-Gemeinschaften, Personen-
gesellschaften, Erbengemeinschaften




und eheliche Gltergemeinschaften) und
Bruchteilsgemeinschaften (Miteigen-
tlimer) bevollméchtigen einen Vertreter,
die Rechtsgeschafte im Zusammenhang
mit dem Vertragsverhaltnis fiir alle
Mitglieder vorzunehmen und verpflichten
ihn, Personenwechsel und sonstige
wesentliche Anderungen den SWL unver-
zliglich in Textform (§ 126 b BGB) mitzu-
teilen. Wird ein Vertreter nicht benannt,
so sind die an ein Mitglied der Personen-
mehrheit abgegebenen Erklarungen der
SWL auch fur die Gbrigen Mitglieder der
Personenmehrheit wirksam.

§ 4 Vertragsbeginn und -ende

(1) Der Lieferbeginn hdngt davon ab, ob
alle fur die Belieferung notwendigen Mal3-
nahmen (fristgerechte Kiindigung eines
Altvertrages, Anmeldungsbestatigung des
zustandigen Netzbetreibers etc.) erfolgt
sind und kann insoweit vom Wunsch des
Kunden abweichen.

(2) Ist der Kunde ein Verbraucher gemaf
§ 13 BGB, erfolgt eine Belieferung nicht
vor Ablauf der Widerrufsfrist gemaf

§§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei
denn, der Kunde fordert die SWL hierzu
ausdricklich auf und die SWL bestatigen
den vorzeitigen Lieferbeginn

(3) Die Beendigung des Vertragsverhalt-
nisses richtet sich nach den § 24 bis § 26
dieser Allgemeinen Bedingungen.

(4) Die SWL gewahrleisten einen unent-
geltlichen und zugigen Lieferantenwechsel,
soweit der bestehende Liefervertrag
ordnungsgemal} beendet wurde.

§ 5 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fiir die Dauer des
Versorgungsvertrages verpflichtet, seinen
gesamten leitungsgebundenen Gasbedarf
aus den Lieferungen der SWL zu decken.
Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung
durch Eigenanlagen zur Nutzung
regenerativer Energiequellen.

§ 6 Art und Umfang der Versorgung

(1) Die SWL sind verpflichtet, fiir die Dauer
des Versorgungsvertrages im vertraglich
vorgesehenen Umfang jederzeit Gas zur
Verfligung zu stellen. Satz 1 gilt nicht,
soweit und solange

1. die Preise oder Allgemeinen Bedingungen
zeitliche Beschrankungen vorsehen,

2. der Netzbetreiber den Netzanschluss
und die Anschlussnutzung unter-
brochen hat oder,

3. Die SWLan der vertragsgemafen
Lieferung von Gas durch héhere Gewalt
oder sonstige Umstdnde, deren Besei-

tigung ihnen nicht moglich ist oder
wirtschaftlich nicht zugemutet werden
kann, gehindert sind.

(2) Die Lieferung an den Kunden erfolgt
an der vertraglichen Ubergabestelle.
Vertragliche Ubergabestelle ist grund-
satzlich ein vom Kunden zu benennendes
Bilanzkreiskonto. Sofern der Kunde den
SWL nicht rechtzeitig vor Lieferbeginn ein
Bilanzkreiskonto benennt, erfolgt die
Lieferung an den Kunden Uber ein von den
SWL zu bestimmendes Bilanzkreiskonto.
Die Gefahr geht mit der ordnungsgemaRen
Nominierung der an den Kunden zu
liefernden Energiemengen durch die SWL
an der vertraglichen Ubergabestelle auf
den Kunden uber.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei
UnregelmaRigkeiten in der Versorgung
sind, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebs einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, die SWL

von der Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt
nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht
berechtigten Malknahmen der SWL nach

§ 9 beruht. Die SWLsind verpflichtet, seine
Kunden auf Verlangen unverziiglich tiber
die mit der Schadensverursachung durch
den Netzbetreiber zusammenhangenden
Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als
sie ihr bekannt sind oder von ihr in zumut-
barer Weise aufgeklart werden konnen.

(4) Die SWL sind im Interesse des Kunden
verpflichtet, die fur die Durchfiihrung der
Versorgung erforderlichen Vertrage mit
Netz- und Messstellenbetreibern abzu-
schlielRen, sofern nichts Abweichendes
vereinbart wurde. Die SWL haben die

ihm moglichen MaRnahmen zu treffen,
um dem Kunden am Ende des Netzan-
schlusses, zu dessen Nutzung der Kunde
berechtigt ist, zu den gliltigen Preisen und
Bedingungen Energie zur Verfligung zu
stellen. Die Belieferung erfolgt zum Zwecke
der Versorgung des Letztverbrauchers.

§ 7 Erweiterung und Anderung von
Anlagen und Verbrauchsgeraten

Erweiterungen und Anderungen von
Kundenanlagen sowie die Verwendung
zusatzlicher Verbrauchsgerate sind den
SWL mitzuteilen, soweit sich durch die
Anderung der Verbrauch bzw. die Leistungs-
inanspruchnahme erheblich erhéht. Der
Kunde hat sich in Zweifelsfallen an die
SWL zu wenden.

§ 8 Zutrittsrecht

(1) Der Kunde hat nach vorheriger
Benachrichtigung dem mit einem Ausweis
versehenen Beauftragten der SWL den
Zutritt zu seinem Grundstiick und zu
seinen Raumen zu gestatten, soweit dies
zur Ermittlung preislicher Bemessungs-
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grundlagen oder zur Ablesung der
Messeinrichtungen nach § 12 erforder-
lich ist. Die Benachrichtigung kann durch
Mitteilung an die jeweiligen Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweiligen
Haus erfolgen. Sie muss mindestens

eine Woche vor dem Betretungstermin
erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist
anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge
zu tragen, dass die Messeinrichtungen
zuganglich sind.

(2) Zutrittsrechte des Netzbetreibers bzw.
des Messstellenbetreibers bleiben hiervon
unberihrt.

§ 9 Unterbrechung der Versorgung

(1) Die SWL sind berechtigt, die Versorgung
ohne vorherige Androhung durch den
Netzbetreiber unterbrechen zu lassen,
wenn der Kunde diesen Allgemeinen Ver-
sorgungsbedingungen in nicht unerheb-
lichem MaRe schuldhaft zuwiderhandelt
und die Unterbrechung erforderlich ist, um
den Gebrauch von Gas unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen,
insbesondere bei der Nichterfillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung,
sind die SWL berechtigt, die Versorgung
vier Wochen nach Androhung unter-
brechen zu lassen und den zustandigen
Netzbetreiber mit der Unterbrechung der
Versorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht,
wenn die Folgen der Unterbrechung auRer
Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhand-
lung stehen oder der Kunde darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er
seinen Verpflichtungen nachkommt. SWL
kann mit der Mahnung zugleich die Unter-
brechung der Versorgung androhen, sofern
dies nicht auRer Verhaltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung steht.

(3) Der Beginn der Unterbrechung der
Versorgung ist dem Kunden acht Werktage
im Voraus anzukiindigen. Die SWL werden
Haushaltskunden mit der Androhung
einer Unterbrechung der Versorgung
wegen Nichtzahlung zugleich in Textform
Uber Moglichkeiten zur Vermeidung der
Unterbrechung informieren.

(4) Die SWL haben die Versorgung un-
verziiglich wiederherstellen zu lassen,
sobald die Griinde fiir ihre Unterbrechung
entfallen sind und der Kunde die Kosten
der Unterbrechung und Wiederherstellung
der Belieferung ersetzt hat. Die Kosten
kénnen fur strukturell vergleichbare Falle
pauschal berechnet werden. Auf Verlangen
des Kunden ist die Berechnungsgrundlage
nachzuweisen. Der Nachweis geringerer
Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

(5) Das Leistungsverweigerungsrecht gemaR
§ 321 BGB bleibt im Ubrigen unberihrt.




§ 10 Haftung

(1) Bei einer Unterbrechung oder bei
UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung
kdénnen, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebs einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, ggf.
Anspriiche gegen den ortlichen Verteil-
netzbetreiber geltend gemacht werden.
Die SWL sind insoweit als Lieferant von
der Leistungspflicht befreit. Im Ubrigen
bestimmt sich die Haftung nach den
Absdtzen 2 bis 6.

(2) Die Vertragsparteien haften unbeschrankt
flir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

(3) Fiir einfache Fahrlassigkeit haften die
Vertragsparteien —aufer im Falle der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit — nur, sofern wesentliche
Vertragspflichten (Kardinalpflichten)
verletzt werden. Die Haftung ist begrenzt
auf den vertragstypischen und vorher-
sehbaren Schaden.

(4) Die Haftung fiir mittelbare und
unvorhersehbare Schaden, Produktions-
und Nutzungsausfall, entgangenen
Gewinn, ausgebliebene Einsparungen und
Vermégensschaden wegen Anspriichen
Dritter ist im Falle einfacher Fahrlassigkeit
—auler im Falle der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit -
ausgeschlossen.

(5) Eine weitergehende Haftung als in
diesem Vertrag ist — ohne Rucksicht auf
die Rechtsnatur des geltend gemachten
Anspruchs —ausgeschlossen. Vorstehende
Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschlisse
gelten jedoch nicht fiir eine gesetzlich
zwingend vorgeschriebene verschul-
densunabhéngige Haftung (z. B. gemaR
Produkthaftungsgesetz) oder die Haftung
aus einer verschuldensunabhangigen
Garantie.

(6) Soweit die Haftung nach den Absdtzen
2 bis 5 ausgeschlossen oder beschrankt ist,
gilt dies auch fur die personliche Haftung
der Angestellten, Arbeitnehmer, Vertreter,
Organe und Erflillungsgehilfen der
Vertragsparteien.

§ 11 Messstellenbetrieb

(1) Das von den SWL gelieferte Gas wird
durch die Messeinrichtungen nach den
Vorschriften des Messstellenbetriebs-
gesetzes festgestellt.

(2) Die SWLsind verpflichtet, auf Verlangen
des Kunden jederzeit eine Nachpriifung
der Messeinrichtungen durch eine Eich-
behdrde oder eine staatlich anerkannte
Prifstelle beim Messstellenbetreiber zu
veranlassen. Stellt der Kunde den Antrag
auf Prifung nicht bei den SWL, so hat er
diese zugleich mit der Antragstellung zu

benachrichtigen. Die Kosten der Prifung
fallen SWL zur Last, falls die Abweichung
die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen
Uberschreitet, sonst dem Kunden.

§ 12 Verbrauchsermittlung

(1) Fur die Ermittlung des Verbrauchs ist

§ 40a des Energiewirtschaftsgesetzes oder
eine gleichlautende Nachfolgeregelung
anzuwenden.

(2) Die SWL kénnen den Verbrauch
ermitteln, wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung,

2. anlasslich eines Lieferantenwechsels
oder

3. bei einem berechtigten Interesse der
SWL an einer Uberprifung der Ablesung

erfolgt.

§ 13 Verbrauchsabrechnung

(1) Der Gasverbrauch wird nach Malgabe
der § 40, § 40b und § 40c des Energiewirt-
schaftsgesetzes oder einer gleichlauten-
den Nachfolgeregelung abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrech-
nungszeitraums die verbrauchsabhangigen
Preise, so wird der flir die neuen Preise
malgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; jahreszeitliche Verbrauchs-
schwankungen sind auf der Grundlage
der fur vergleichbare Kunden maRgeb-
lichen Erfahrungswerte angemessen zu
beruicksichtigen. Entsprechendes gilt bei
Anderung des Umsatzsteuersatzes und
erlésabhangiger Abgabensatze.

§ 14 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrich-
tungen eine Uberschreitung der Verkehrs-
fehlergrenzen oder werden Fehler in der
Ermittlung des Rechnungsbetrages fest-
gestellt, so ist die Uberzahlung von SWL
zuriickzuzahlen oder der Fehlbetrag vom
Kunden nachzuentrichten. Ist die GroRe
des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen
oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an,
so ermitteln die SWL den Verbrauch fiir die
Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung
aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr
vorhergehenden und des der Feststellung
des Fehlers nachfolgenden Ablesezeit-
raums oder auf Grund des vorjahrigen
Verbrauchs durch Schatzung; die tatsach-
lichen Verhaltnisse sind angemessen zu
beriicksichtigen. Bei Berechnungsfehlern
auf Grund einer nicht ordnungsgemaf3en
Funktion einer Messeinrichtung ist der
vom Messstellenbetreiber ermittelte

und dem Kunden mitgeteilte korrigierte
Verbrauch der Nachberechnung zu Grunde
zu legen.
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(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den
der Feststellung des Fehlers vorhergehen-
den Ablesezeitraum beschrankt, es sei
denn, die Auswirkung des Fehlers kann
lber einen groBeren Zeitraum festgestellt
werden; in diesem Fall ist der Anspruch
auf langstens drei Jahre beschrankt.

§ 15 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fir mehrere
Monate abgerechnet, so kdnnen die

SWL flir den Verbrauch nach der letzten
Abrechnung eine Abschlagszahlung
verlangen. Diese ist anteilig fur den Zeit-
raum der Abschlagszahlung entsprechend
dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten
Zeitraum zu berechnen. Ist eine solche
Berechnung nicht maglich, so bemisst sich
die Abschlagszahlung nach dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass
sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist
dies angemessen zu berlicksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kdnnen

die nach der Preisanderung anfallenden
Abschlagszahlungen mit dem Vomhundert-
satz der Preisanderung entsprechend
angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass

zu hohe Abschlagszahlungen verlangt
wurden, so ist der libersteigende Betrag
unverziglich zu erstatten, spatestens aber
mit der nachsten Abschlagsforderung zu
verrechnen. Nach Beendigung des Versor-
gungsverhaltnisses sind zu viel gezahlte
Abschlage unverziiglich zu erstatten.

§ 16 Vorauszahlungen

(1) Die SWL sind berechtigt, fir den
Verbrauch eines Abrechnungszeitraums
Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach
den Umstanden des Einzelfalles Grund
zu der Annahme besteht, dass der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht
oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei
Verlangen einer Vorauszahlung ist der
Kunde hierliber ausdriicklich und in
verstandlicher Form zu unterrichten.
Hierbei sind mindestens der Beginn, die
Hohe und die Griinde der Vorauszahlung
sowie die Voraussetzungen fur ihren
Wegfall anzugeben.

(2) Die Annahme, dass der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommt, ist insbesondere
gegeben bei

1. zweimaligem unvollstandigen oder
ausbleibenden Zahlungseingang trotz
Falligkeit oder

2.zweimal erfolgter und berechtigter
Mahnung durch den Versorger im
laufenden Vertragsverhaltnis, oder

3. bei Zahlungsriickstanden aus einem




vorhergehenden Lieferverhaltnis zum
Versorger, oder

4. nach einer Versorgungsunterbrechung
wegen Nichtzahlung falliger Betrage fur
die Unterbrechung der Versorgung und
deren Wiederherstellung.

(3) Die Vorauszahlung bemisst sich nach
dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraums oder dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass
sein Verbrauch erheblich geringer ist, so
ist dies angemessen zu berlcksichtigen.
Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum
liber mehrere Monate und erheben die
SWL Abschlagszahlungen, so kénnen sie
die Vorauszahlung nur in ebenso vielen
Teilbetragen verlangen. Die Vorauszahlung
ist bei der nachsten Rechnungserteilung
zu verrechnen.

(4) Die Verpflichtung des Kunden, Voraus-
zahlungen zu leisten, entfallt, wenn der
Kunde samtliche Zahlungsverpflichtungen
in zwolf aufeinander folgenden Monaten
vollstandig und plinktlich erfullt hat.

(5) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen,
kénnen die SWL beim Kunden einen Bargeld-
oder Chipkartenzahler oder sonstige ver-
gleichbare Vorkassensysteme einrichten.
Die Kosten hierflir tragt der Kunde.

§ 17 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach
§ 16 nicht bereit oder nicht in der Lage,
kann SWLin angemessener Hohe Sicher-
heit verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen
Basiszinssatz nach § 247 des Biirgerlichen
Gesetzbuchs verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er
nach erneuter Zahlungsaufforderung nicht
unverziiglich seinen Zahlungsverpflich-
tungen aus dem Versorgungsverhaltnis
nach, so kdnnen die SWL die Sicherheit
verwerten. Hierauf ist in der Zahlungsauf-
forderung hinzuweisen. Kursverluste beim
Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten
des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverziiglich zurtick-
zugeben, wenn keine Vorauszahlung mehr
verlangt werden kann.

§ 18 Filligkeit, Einwdnde und Verzug

(1) Zahlungsaufforderungen werden zu
dem von den SWL angegebenen Zeitpunkt,
frihestens jedoch zwei Wochen nach
Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.
Mafgeblich fur die rechtzeitige Einhaltung
der Falligkeitstermine ist der Eingang der
Zahlung bei den SWL bzw. der Zeitpunkt
der Gutschrift auf dem Konto der SWL.

(2) Zahlungen sind so zu entrichten, dass
flir den SWL keine zusatzlichen Kosten
entstehen (z.B. bargeldloser Zahlungs-
verkehr oder Kassenautomat). Die Kosten
flr eine Inanspruchnahme der Barkasse
der SWL tragt der Kunde.

(3) Einwande gegen Zahlungs-
aufforderungen berechtigen gegentiber
den SWL zum Zahlungsaufschub oder zur
Zahlungsverweigerung nur,

1. soweit die ernsthafte Moglichkeit eines
offensichtlichen Fehlers besteht oder

2.sofern
a) der in einer Rechnung angegebene
Verbrauch ohne ersichtlichen Grund
mehr als doppelt so hoch wie der
vergleichbare Verbrauch im vorherigen
Abrechnungszeitraum ist und
b) der Kunde eine Nachpriifung der
Messeinrichtung verlangt und solange
durch die Nachprifung nicht die
ordnungsgemafRe Funktion des
Messgerats festgestellt ist.

§ 315 des Burgerlichen Gesetzbuchs
bleibt von Satz 1 unberiihrt.

(4) Gegen Anspriiche der SWL kann vom
Kunden nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegen-
anspriichen aufgerechnet werden.

(5) Bei Zahlungsverzug des Kunden kénnen
die SWL, wenn sie erneut zur Zahlung auf-
fordern oder den Betrag durch einen Be-
auftragten einziehen lassen, die dadurch
entstandenen Kosten fir strukturell
vergleichbare Falle pauschal berechnen.
Die Pauschale darf die nach dem gewdhn-
lichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht ubersteigen. Auf Verlangen
des Kunden ist die Berechnungsgrundlage
nachzuweisen. Der Kunde hat das Recht,
nachzuweisen, dass ein Verzugsschaden
uberhaupt nicht oder wesentlich niedriger
entstanden ist, als es die Pauschale aus-
weist. Anfallende Bankkosten fir
ungedeckte Schecks (Ruickschecks) und
Ricklastschriften hat der Kunde an die
SWL zu erstatten.

§ 19 Versorgungspreise und
Preisbestandteile

(1) Soweit der Preis als BruttogroRe
angegeben ist, versteht er sich als Endpreis
im Sinne des § 3 Preisangabenverordnung
(PAngV) inklusive der Umsatzsteuer in
gesetzlicher Hohe.

(2) Soweit der Preis als NettogréRe (ohne
Umsatzsteuer) angegeben ist und nichts
Abweichendes vereinbart wurde, sind
damit die zum Zeitpunkt des Vertrags-
schlusses auf die Lieferungen der SWL
entfallenden, gesetzlich bedingten,
Abgaben und Umlagen flir Gaslieferungen
und samtliche sonstigen Kosten fur
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Beschaffung, Netznutzung bzw. Verteilung,
Messstellenbetrieb, Verbrauchsermittlung
und Vertrieb abgegolten.

(3) Wird der Messstellenbetrieb bzw. die
Messung von einem Dritten durchgefiihrt,
werden dem Kunden die in den Preisen
hierfiir enthaltenen Entgelte fiir Mess-
stellenbetrieb/Messung erstattet.

§ 20 Zusitzliche Entgelte und Kosten

(1) Neben den Entgelten fiir die Versorgung
(§ 19) konnen weitere Kosten anfallen,
soweit der Kunde diese zu vertreten hat.
Die Kosten werden fir strukturell ver-
gleichbare Falle pauschal berechnet. Der
Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass
die Kosten Uberhaupt nicht entstanden
oder wesentlich niedriger sind, als es die
Pauschale ausweist.

(2) Zu den gemaR Absatz 1 zu erstattenden
Kosten zahlen insbesondere die Kosten fiir
eine Mahnung bzw. Inkassobeauftragung
gemafd § 18 Abs. 5 sowie die Kosten fir
die Einstellung und Wiederherstellung der
Versorgung gemaf § 9 Abs. 4.

§ 21 Preisdnderungen

(1) Bei nachtraglichen Anderungen der
Belastungen gemal § 19, die in die Kalku-
lation des Preises eingeflossen sind, sind
die SWL unter Beachtung der geltenden
gesetzlichen Bestimmungen berechtigt,
die Preise jederzeit neu zu ermitteln und
dabei die Anderung in das Ergebnis der
Kalkulation einflieBen zu lassen. Sinkt der
Saldo der Belastungen nach § 19, sind die
SWL abweichend von Satz 1 verpflichtet,
die Preise unverzlglich neu zu ermitteln
und dabei den gesunkenen Saldo in das
Ergebnis der Kalkulation einflieBen zu
lassen. Die Verpflichtung zur Neuermitt-
lung nach Satz 2 entsteht in dem Zeitraum
vom 15. Oktober bis 31. Dezember eines
Jahres erst, wenn alle von Satz 1 erfassten
Belastungen flr das Folgejahr feststehen.

(2) Die SWL werden den Preis durch Preis-
anderungen laufend an die Entwicklung
ihrer diesbezuiglichen Kosten gemafd

§ 19 anpassen. SWL werden nach billigem
Ermessen gemaR § 315 BGB den Umfang
und die Zeitpunkte der Preisanderungen
so bestimmen, dass Kostensenkungen
nach den gleichen sachlichen MaBstaben
Rechnung getragen wird wie Kosten-
erhéhungen und dadurch eine Saldierung
aller Kostenveranderungen stattfindet.

(3) Die vorgenannten Absatze gelten fir
Abgaben (Steuern und Geblihren), Umlagen
und sonstige Kosten, die die Beschaffung,
die leitungsgebundene Verteilung, die
Messung oder den Vertrieb belasten und
nach Lieferbeginn aufgrund gesetzlicher
oder behdrdlicher Vorschriften neu




hinzukommen oder ersatzlos wegfallen,
entsprechend.

(4) Anderungen der Preise werden erst
nach Unterrichtung des Kunden in Text-
form wirksam, die rechtzeitig vor Eintritt
der beabsichtigten Anderung erfolgen
muss. Hierbei haben die SWL den Umfang,
den Anlass und die Voraussetzungen der
Anderung sowie den Hinweis auf die
Rechte des Kunden nach § 25 Absatz 2 in
lUbersichtlicher Form anzugeben. Gesetz-
liche Ausnahmeregelungen (z. B. § 41
Abs. 6 des Energiewirtschaftsgesetzes)
bleiben hiervon unberiihrt.

(5) Sofern und soweit die Parteien
vereinbart haben, dass die vertraglichen
Nettopreise die Belastungen gemaf3 § 19
Abs. 2 nicht enthalten und diese in jeweils
aktuell giiltiger Hohe hinzuzurechnen
seien, gelten die Absatze 1 bis 4 ausschlieR-
lich fur die vertraglichen Nettopreise.

(6) Soweit die SWL einen Preis bis zu einem
bestimmten Zeitpunkt garantieren, gelten
die vereinbarten Preise bis zum Ende des
Garantiezeitraums (Preisgarantie).

§ 22 Anderungen der
Allgemeinen Bedingungen

(1) Haben sich Umstande, die zur Grund-
lage des Vertrags geworden sind, nach
Vertragsschluss schwerwiegend verandert
und hatten die SWL den Vertrag nicht oder
mit anderem Inhalt geschlossen, wenn sie
diese Veranderung vorausgesehen hatten,
sind die SWL berechtigt, den Vertrag und
diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
entsprechend anzupassen. Einer Verande-
rung der Umstande steht es gleich, wenn
wesentliche Vorstellungen, die zur Grund-
lage des Vertrags geworden sind, sich als
falsch herausstellen.

(2) § 21 Absatz 4 gilt entsprechend.

§ 23 Rechte des Kunden bei
Preisanpassungen und Anderungen
der Allgemeinen Bedingungen

(1) Der Kunde hat das Recht, eine Anderung
der vereinbarten Preise durch die SWL

(§ 21) einer gerichtlichen Kontrolle gemaR
§ 315 Abs. 3 BGB zu unterziehen.

(2) Die Billigkeit einer Preisdnderung im
Sinne des § 315 Abs. 3 BGB gilt vom Kunden
als anerkannt, wenn er nicht spatestens
zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
gegenUber den SWL der Anderung in Text-
form widerspricht und nach Ablauf der
Widerspruchsfrist weiterhin die betreffende
Leistung von den SWL bezieht. Satz 1 gilt
nur, wenn SWL bei der brieflichen Mitteilung
derAnderung darauf hinweist, dass bei
nicht rechtzeitigem Widerspruch des
Kunden gegen die Anderung diese zwischen

SWL und dem Kunden zu dem in der
Mitteilung angegebenen Zeitpunkt gilt.

(3) Widerspricht der Kunde einer Preis-
anderung durch die SWL form- und
fristgerecht im Sinne des Absatzes 2, so
sind die SWL auf Verlangen des Kunden
zum Nachweis des Preisanpassungsrechts
und der Billigkeit der Anderung, also der
Differenz zwischen neuem Preis und Aus-
gangspreis, verpflichtet. Als Ausgangspreis
gilt der Preis, der vereinbart wurde oder
dadurch zum vereinbarten Preis wurde,
daf der Kunde eine auf der Grundlage
einer Preisanderung vorgenommene
Verbrauchsabrechnung, in der auf die
Preisanderung hingewiesen wurde,
akzeptiert hatte, indem er weiter Gas

von den SWL bezogen hat, ohne die Preis-
anderung in angemessener Zeit gemald

§ 315 BGB zu beanstanden.

(4) Widerspricht der Kunde einer Preis-
anderung nicht form- und fristgerecht im
Sinne des Absatzes 2, so kann der Kunde
sich nur dann auf die Unwirksamkeit

der Preisanderung berufen, wenn die
Preisanpassungsklausel gemaR § 21 nicht
wirksam in den Vertrag einbezogen wurde
und der Kunde die Preisanderung inner-
halb eines Zeitraums von drei Jahren nach
Zugang der jeweiligen Verbrauchsabrech-
nung, in der die Preisanderung erstmals

berlicksichtigt worden ist, beanstandet hat.

(5) Eine Anderung der Preise durch die
SWL, die nicht der Billigkeit im Sinne des
§ 315 BGB entspricht, kann rlickwirkend
von den SWLdurch eine Anderung in
angemessener Zeit ersetzt werden, die
der Billigkeit im Sinne des § 315 BGB
entspricht.

(6) Das Recht des Kunden gemaR § 25
Absatz 2, den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Preisanderung zu
kiindigen, bleibt unberihrt.

(7) Hinsichtlich einer Anderung dieser
Allgemeinen Bedingungen durch die

SWL (§ 22) gelten die Absatze 1 bis 6 ent-
sprechend mit der MaRRgabe, dass anstelle
der Billigkeit die Zumutbarkeit der
Anderung tritt. Die Anpassung dieser
Allgemeinen Bedingungen durch die SWL
gilt als zumutbar, wenn sie keine wirt-
schaftlichen Nachteile fiir den Kunden
mit sich bringt.

§ 24 Gemeinsame Bestimmungen zur
Beendigung des Versorgungsverhiltnisses

(1) Der Vertrag endet durch Ablauf der
Vertragslaufzeit oder durch Kuindigung.

(2) Mindestlaufzeiten, Kiindigungs-
termine und -fristen, sowie die Folgen
einer unterbliebenen Kiindigung werden
individualvertraglich in den jeweiligen
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Vertragsbestimmungen und Produkt-
informationen vereinbart. Gesetzliche Rechte
zu einer auBerordentlichen Kiindigung aus
sonstigem Grund (z. B. geméaR § 314 BGB)
bleiben hiervon unberiihrt.

(3) Die Kiindigung bedarf der Textform
(§ 126 b BGB).

§ 25 Kiindigung durch den Kunden

(1) Im Falle eines Wechsels des Wohn-
bzw. Firmensitzes ist der Kunde zu einer
auflerordentlichen Kiindigung unter Ein-
haltung einer Kiindigungsfrist von sechs
Wochen berechtigt. Die Kiindigung kann
mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs
oder mit Wirkung zu einem spateren
Zeitpunkt erklart werden. Die Satze 1 und
2 sind nicht anzuwenden, wenn die SWL
dem Kunden binnen zwei Wochen nach
Erhalt der Kiindigung in Textform eine
Fortsetzung des Liefervertrages an dessen
neuer Entnahmestelle zu den bisherigen
Vertragsbedingungen anbietet und die
Belieferung an der neuen Entnahme-
stelle moglich ist. Zu diesem Zwecke hat
der Kunde in seiner auRerordentlichen
Kiindigung seine zukunftige Anschrift
oder eine zur Bezeichnung seiner
zukiinftigen Entnahmestelle verwendete
Identifikationsnummer mitzuteilen.

(2) Im Fall einer Anderung der vereinbarten
Preise (§ 21) oder der Allgemeinen
Bedingungen (§ 22) hat der Kunde das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirk-
samwerdens der Anderungen zu kiindigen,
es sei denn, die Voraussetzungen und

die Hohe der Anderung wurde zwischen
den Parteien rechtswirksam vereinbart.
Hierauf werden die SWL den Kunden in
der Mitteilung lber die bevorstehende
Anderung ausdricklich hinweisen. Gesetz-
liche Ausnahmeregelungen (z. B. § 41 Abs.
6 des Energiewirtschaftsgesetzes) bleiben
hiervon unberiihrt.

(3) Die SWL werden dem Kunden dessen
wirksame Kundigung unter Angabe des
Vertragsendes und Beachtung gesetzlicher
Bestimmungen in Textform (§ 126 b BGB)
bestatigen. Die SWL durfen keine geson-
derten Entgelte flir den Fall einer Kiindi-
gung des Vertrages, insbesondere wegen
eines Wechsels des Lieferanten, verlangen.

§ 26 Kiindigung durch die SWL

(1) Die SWLsind in den Fallen des § 9 Abs.
1 berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos
zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen
zur Unterbrechung der Versorgung wieder-
holt vorliegen. Bei wiederholten Zuwider-
handlungen nach § 9 Abs. 2 sind die SWL
zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn
sie zwei Wochen vorher angedroht wurde;
§ 9 Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.




(2) Ist eine Anpassung der Preise (§ 21)
bzw. der Allgemeinen Bedingungen (§ 22)
nicht moglich und die Fortsetzung des
Vertrages zu den bisherigen Bedingungen
den SWL unter Berticksichtigung aller
Umstande und unter Abwagung der beider-
seitigen Interessen nicht zumutbar, so
konnen die SWL vom Vertrag zuriicktreten
bzw. kiindigen.

§ 27 Informationen fiir Verbraucher
gemal § 13 BGB

Ist der Kunde eine nattirliche Person, die
den Vertrag zu Zwecken abschlief3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen
(Verbraucher i.S.d. § 13 BGB), gilt Folgendes:

(1) Informationen uber die Verarbeitung
personenbezogener Daten bei den SWL
und Uiber die Rechte der Betroffenen nach
der Datenschutzgrundverordnung sowie
Uber die Ansprechpartner in Datenschutz-
fragen konnen den allgemeinen Daten-
schutzhinweisen der SWL entnommen
werden. Diese Datenschutzhinweise sind
unter www.stadtwerke-landshut.de (unter
der Rubrik ,Datenschutz”) oder bei den
SWLerhaltlich.

(2) Informationen zu Verbraucherrechten
im Rahmen der Energieversorgung sind
neben den bekannten Verbraucherschutz-
einrichtungen auch uber den Verbraucher-
service der Bundesnetzagentur fiir den
Bereich Elektrizitat und Gas, Postfach
8001, 53105 Bonn, Tel.: 030 22480-500 oder
01805 101000 (Mo.—Fr. 9.00—15.00 Uhr),
Fax: 030/22480-323, E-Mail: verbraucher-
service-energie@bnetza.de, Internet:
www.bundesnetzagentur.de, erhaltlich.

(3) Gasversorgungsunternehmen
(Lieferanten und Messstellenbetreiber)
sind verpflichtet, Beanstandungen von
Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB
(Privatkunde) insbesondere zum Vertrags-
abschluss oder zur Qualitat von Leistungen
des Unternehmens (Verbraucher-

beschwerden), die die Belieferung mit
Energie sowie die Messung der Energie
betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG
innerhalb einer Frist von vier Wochen ab
Zugang beim Unternehmen zu beantworten.
Wird der Verbraucherbeschwerde durch
das Unternehmen nicht abgeholfen, hat
das Unternehmen die Griinde in Textform
darzulegen und auf das Schlichtungs-
verfahren nach § 111b EnWG unter
Angabe der Anschrift und der Webseite
der Schlichtungsstelle hinzuweisen. Zur
Beilegung von Streitigkeiten zwischen den
Stadtwerken Landshut und Verbrauchern
(§ 13 BGB) kann die anerkannte oder
beauftragte Schlichtungsstelle angerufen
werden. Sofern ein Verbraucher eine
Schlichtung bei der Schlichtungsstelle
beantragt, sind die Stadtwerke Landshut
verpflichtet, an dem Schlichtungs-
verfahren teilzunehmen. Der Antrag des
Verbrauchers auf Einleitung des Schlich-
tungsverfahrens ist erst zuldssig, wenn

die Stadtwerke Landshut im Verfahren
nach § 111a EnWG der Verbraucher-
beschwerde nicht abgeholfen haben. Die
Einreichung einer Beschwerde bei der
Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche
Verjahrung gemald § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB.
Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle
sind derzeit: Schlichtungsstelle Energiee. V.,
FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin,
Geschaftszeiten: Mo.—Fr. 10.00—16.00 Uhr,
Tel. 030 / 2757240-0, E-Mail: info@
schlichtungsstelle-energie.de, Internet:
www.schlichtungsstelle-energie.de.

(4) Sofern und soweit die SWL den Online-
Abschluss von Kauf- oder Dienstleistungs-
vertragen anbieten, haben Verbraucher
(Privatkunden) die Moglichkeit, uber

die Online-Streitbeilegungs-Plattform
(OS-Plattform) der europaischen Union
kostenlose Hilfestellung flir die Einreichung
einer Verbraucherbeschwerde zu einem
Online-Kaufvertrag oder Online-Dienst-
leistungsvertrag sowie Informationen lber
die Verfahren an den Verbraucherschlich-
tungsstellen in der europaischen Union

zu erhalten. Die OS-Plattform kann unter
folgendem Link aufgerufen werden:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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(5) Das Recht der Verbraucher, die Gerichte
anzurufen oder ein anderes, gesetzlich
vorgesehenes Verfahren zu beantragen,
bleibt hiervon unberiihrt.

§ 28 Schlussbestimmungen

(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieses
Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar
sein oder nach Vertragsschluss unwirksam
oder undurchfiihrbar werden, bleibt davon
die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen
unberihrt. An die Stelle der unwirksamen
oder undurchfuhrbaren Bestimmung soll
diejenige wirksame und durchfihrbare
Regelung treten, deren Wirkungen der
wirtschaftlichen Zielsetzung am nachsten
kommen, die die Vertragsparteien mit

der unwirksamen bzw. undurchfiihr-
baren Bestimmung verfolgt haben. Die
vorstehenden Bestimmungen gelten
entsprechend fiir den Fall, dass sich der
Vertrag als llickenhaft erweist.

(2) Die Ubertragung der Rechte und
Pflichten aus diesem Vertrag bedarf der
vorherigen Zustimmung der anderen
Vertragspartei. Die Zustimmung darf nur
aus wichtigem Grund verweigert werden.
Fur eine Ubertragung auf ein verbundenes
Unternehmeni. S. d. § 15 AktG gilt die
vorherige Zustimmung als erteilt.

(3) Der Kunde teilt Anderungen, die
Auswirkungen auf das Vertragsverhaltnis,
insbesondere auf die Abrechnung, haben
kénnen, den SWL unverziglich mit.

(4) Die Parteien werden sich bemiihen, alle
im Zusammenhang mit diesem Vertrag
stehenden Meinungsverschiedenheiten

im Verhandlungswege beizulegen. Aus-
schlieRlicher Gerichtsstand ist Landshut.
Der Vertrag unterliegt deutschem Recht.

§ 29 In-Kraft-Treten
Diese Allgemeinen Bedingungen

(AGB-Gas-VT) treten mit Wirkung zum
01.01.2023 in Kraft.




