Allgemeine Bedingungen fiir die Benutzung der Bade- und Saunaanlagen des

Stadtbades Landshut (ABB)

Praambel

Liebe Géaste,

herzlich Willkommen in unserem Stadtbad. Mit
unserem Hallen- und Freibad laden wir Sie in und um
Landshut ganzjahrig zu abwechslungsreichem
Badevergniigen ein. Unser Ziel ist es, lhnen ein breites
und ansprechendes Angebot flr den 6ffentlichen
Béader- und Saunabetrieb zu bieten und den
wachsenden Anspriichen unserer Gaste gerecht zu
werden. Wir sind jederzeit bestrebt, unsere Bader den
gesellschaftlichen und technischen Entwicklungen
anzupassen, um unsere Angebote aktuell und attraktiv
zu gestalten, damit wir Ihnen einen angenehmen
Aufenthalt ermdglichen. Die nachfolgenden Regeln
sollen Ihnen ein unbeschwertes Bade- und
Saunavergnigen sichern.

I. Betreiber, Zweck und Geltungsbereich

1. Die Stadtwerke Landshut, im Folgenden nur SWL
genannt, betreiben und unterhalten das Stadtbad
Landshut als eine 6ffentliche Einrichtung der Stadt
Landshut, welche der Erholung, der sportlichen
Betatigung und der Férderung der Gesundheit der
Bevdlkerung auf ausschlieBlich gemeinnltziger Basis
dienen soll.

2. Diese ,Allgemeinen Bedingungen fur die Benutzung
der Bade- und Saunaanlagen der Stadtwerke
Landshut (ABB)“ dienen der Sicherheit, Ordnung und
Sauberkeit im Stadtbad Landshut einschlieBlich der
Eingangsbereiche und AuBenanlagen. Das Stadtbad
Landshut besteht aus dem Freibad, dem Hallenbad,
den o6ffentlichen Duschen, dem Saunabereich und der
Massagepraxis.

3. Die ABB sind fiir alle Besucher des Stadtbades
verbindlich. Mit dem Betreten des Gelandes des
Stadtbades Landshut und dem Eintritt in den Bad-
bzw. Saunabereich erkennt jeder Besucher diese ABB
an. Bei der Benutzung der Badeanlagen durch
Schulklassen, Vereine oder sonstige geschlossene
Gruppen ist von diesen eine verantwortliche Aufsicht
zu stellen, die auf die Einhaltung dieser ABB achtet.

Il (")ffnungszeiten, Einlassende, Bade- und
Saunazeit

1. Die Offnungszeiten und das Einlassende der Bade-
und Saunaanlage des Stadtbades werden von den
SWL festgelegt und per Aushang im Bad- und
Saunabereich und Veréffentlichung in der
Tageszeitung und im Internet bekannt gegeben. Im
Freibad kann die Offnungszeit witterungsbedingt
verlangert oder verkirzt werden.

2. Mit dem Ende der Offnungszeiten (Betriebsende)
erfolgt die SchlieBung der Anlage. Um eine
rechtzeitige SchlieBung der Anlage sicherzustellen,
haben Besucher die Saunakabinen und die
Badebecken spatestens 45 Minuten vor Betriebsende
zu verlassen. Das Ende der Bade-und Saunazeit wird
jeweils Uber Lautsprecher angekindigt. Einlassende
flr den Bade- und Saunabereich ist eine Stunde vor
Betriebsende.

3. Die SWL behalten sich vor, die Anlage bei
technischen Stérungen oder aus sonstigen
betrieblichen Griinden (u. a. Durchfiihrung von
Veranstaltungen, Sanierungen, Revision,

Reinigung, Uberfillung) jederzeit ganz oder teilweise
voriibergehend zu schlieBen, ohne dass daraus ein
Anspruch auf Erstattung oder ErmaBigung des
Eintrittsgeldes besteht.

lll. Benutzungs- und Einlassberechtigung

1. Der Zugang und die Benutzung des Bades sowie
der Saunaanlage sind wahrend der Offnungszeiten
und im Rahmen dieser ABB grundsatzlich jeder
Person gestattet.

2. Der Zutritt ist nicht gestattet:

e  Personen, die unter dem Einfluss
berauschender Mittel stehen;

e Personen, die an einer meldepflichtigen,
Ubertragbaren Krankheit (im Zweifelsfall kann
die Vorlage einer arztlichen Bescheinigung
verlangt werden) oder offenen Wunden
leiden;

e  Personen, denen rechtmaBig Hausverbot
erteilt wurde.

3. Der Zutritt ist nur zusammen mit einer
verantwortlichen und geeigneten Aufsichts- bzw.
Begleitperson gestattet:

e im Baderbereich Kindern bis zur Vollendung
des 7. Lebensjahres;

e im Saunabereich Kindern und Jugendlichen
unter 16 Jahren;

e Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht
sicher fortbewegen oder nicht schwimmen
kdnnen;

e Blinde und Sehbehinderte, sofern diese auf
eine Begleitperson angewiesen sind.

IV. Zutritt, Entgelte, Eintrittskarten

1. Die Leistungen und Preise ergeben sich aus dem
Tarifverzeichnis flir den Bade- und Saunabereich,
welches an einer Anschlagtafel am Haupteingang
verdffentlicht wird. Preise und Leistungen legen die
SWL fest. Zur Einrdumung von Sonderpreisen, z.B. fir
Schulen und Vereine, bedarf es einer gesonderten
Vereinbarung.

2. Der Zutritt in das Stadtbad Landshut ist nur mit einer
glltigen Zutrittsberechtigung (Eintrittskarte etc.)
zuldssig; diese ist auf Verlangen vorzuzeigen. Wer den
Bereich hinter der Drehkreuzbarriere ohne gliltige
Eintrittskarte betritt oder zu betreten versucht, hat ein
erhéhtes Eintrittsentgelt zu bezahlen. Der
Erhéhungsbetrag ergibt sich aus dem Tarifverzeichnis
fir den Bade- und Saunabereich, welches an einer
Anschlagtafel am Haupteingang veréffentlicht wird.

3. Die maximal zuléssige Aufenthaltsdauer im
Stadtbad richtet sich nach den vom Besucher bei
Eintritt gebuchten Leistungen. Die Aufenthaltsdauer
beginnt mit dem Passieren der Drehkreuzbarriere am
Eingang in die Umkleidezone fir den Bade- oder
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Saunabereich. Fir die Einhaltung der zuldssigen
Aufenthaltsdauer ist der Zeitpunkt maBgebend, zu dem
der Besucher die Umkleidezone wieder Gber die
Drehkreuzbarriere verlasst. Bei Uberschreitung der
zulassigen Aufenthaltsdauer ist der geltende
Uberziehungstarif nachzuzahlen.

4. Es gelten

e Einzelkarten nur am Lésungstag;

e Mehrfach- bzw. Punktekarten bis zum
offentlich bekannt gemachten Widerruf;

e Jahres- oder Saisonkarten bis zum
angegeben Verfallsdatum;

e Schwimmunterrichtskarten langstens 1 Jahr
ab dem Ausstellungstag.

5. Gel6ste Eintrittskarten werden nicht
zurtickgenommen; Entgelte in diesem Fall nicht
erstattet.

V. Kamerailiberwachte Bereiche

Aus sicherheitstechnischen Griinden werden Bereiche
des Stadtbades teilweise kameralberwacht. Die
Aufzeichnungen dienen der Gefahrenabwehr und zur
Vorsorge fir eine Beweisflihrung in Schadensfallen.
Die Aufzeichnungen durfen nur auf Anordnung der
Betriebsleitung oder aufgrund eines richterlichen
Beschlusses bzw. auf Anweisung der Polizei
eingesehen werden.

VI. Allgemeine Verhaltensregeln fiir alle Bereiche

1. Die Besucher haben aufeinander Riicksicht zu
nehmen und alles zu unterlassen, was den guten
Sitten und den gesetzlichen Bestimmungen sowie der
Aufrechterhaltung der Intimsphére, Sicherheit, Ruhe,
Ordnung, Hygiene und Sauberkeit zuwiderlauft.
Straftaten und Ordnungswidrigkeiten werden
ausnahmslos angezeigt.

2. Vor der Benutzung der Nassbereiche ist fur eine
ausreichende Kérperreinigung zu sorgen.

3. Jeder Besucher muss das, in Badern und Saunen
bestehende, erhdhte Unfallrisiko beachten, das durch
nassbelastete Bodenflachen entsteht. Deshalb ist im
gesamten Bade- und Saunabereich besondere
Vorsicht geboten und es sollten grundsatzlich
auBerhalb der Becken rutschfeste Badeschuhe
getragen werden.

4. Fundgegenstéande sind dem Personal zu tbergeben.
Das Personal gibt sie dem nachweislichen
Empfangsberechtigten unverzlglich zurlck. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

5. Es ist nicht gestattet:

e das Tragen und Mitfihren von Waffen und
anderen geféhrlichen Werkzeugen (z.B.
Messer), es sei denn, es kann glaubhaft
gemacht werden, dass dies durch den
bestimmungsgemé&Ben Gebrauch
gerechtfertigt ist;

e die Mitnahme von Tieren;

e  Sitz- und Liegeflachen mit Handtlichern,
Taschen oder anderen Gegensténden zu
reservieren. Falls Gegenstande zu diesem
Zweck dort abgestellt werden, dirfen diese
vom Personal des Stadtbades selbsténdig
oder nach Aufforderung durch andere
Besucher entfernt werden;

e Inlineskates, Rollschuhe, Skateboards oder
ahnliches Spiel- und Sportgerat zu benutzen;

e Ball- und Ringspiele auBerhalb der daflr
vorgesehenen Platze;

e den BarfuBBgang vor den
Garderobenschranken, die Duschrdume oder
den Bade- und Saunabereich mit
StraBenschuhen zu betreten;

e sich zu rasieren, die N&gel zu schneiden,
Haare zu schneiden und zu farben oder
Pedikire/Manikire vorzunehmen;

e innerhalb geschlossener Rdume, in
Beckennahe und in den Umkleidekabinen zu
rauchen (im AuBenbereich sind die dafiir
vorgesehenen Aschenbecher zu benutzen);

e Rundfunk- und Fernsehgeréate, Musik- und
Signalinstrumente zu benutzen, wenn es
hierdurch zu Belastigungen der anderen
Gaste kommt;

e  Foto- oder Filmaufnahmen ohne Zustimmung
der aufgenommenen Personen zu machen.

6. Es ist nicht gestattet, ohne vorherige Zustimmung
der SWL,
e gewerbsmaBig zu fotografieren oder zu
filmen;
e Werbematerial jeder Art zu verteilen;
e  Geldsammlungen jeder Art durchzuflihren;
e das Betriebsgelande zu gewerblichen,
politischen oder religidsen Zwecken zu
nutzen.

VIl. Besondere Verhaltensregeln fiir den
Badebereich

1. Der Aufenthalt im Badebereich ist nur in geeigneter
Badebekleidung gestattet. Die Entscheidung, ob eine
Badebekleidung den Anforderungen entspricht, obliegt
dem Personal. Fur Babys und Kleinkinder sind
spezielle Badewindelhdschen erforderlich.

2. Die Schwimmbecken diirfen nur von gelibten
Schwimmern benutzt werden. Nichtschwimmer/-innen
mussen die Nichtschwimmerbecken, Kleinkinder die
Planschbecken benutzen.

3. Die Benutzung von Sprung- und Rutschanlagen ist
nur nach Freigabe durch das Aufsichtspersonal und
entsprechend der aushangenden Beschilderung
gestattet. Die Benutzung geschieht auf eigene Gefahr.
Beim Springen ist unbedingt darauf zu achten, dass

e der Sprungbereich frei ist und
e nur eine Person das Sprungbrett betritt.

4. Es ist nicht gestattet:

e die Becken und Rutschen anders als Uiber die
Treppen und Einstiegsleitern zu betreten bzw.
zu verlassen;
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e von den Beckenrandern ins Wasser zu
springen oder andere Personen ins Wasser
zu stoBen oder zu werfen;

e die Badezonen und die Schwimmbecken zu
verunreinigen (z. B. Urinieren in Badewasser,
Aussplilen von Bechern, Abwaschen von
Beautymasken etc.).

VIIl. Besondere Verhaltensregeln fiir den
Saunabereich

1. Der Saunabereich ist eine textilfreie Zone. Die
Dampf- und Saunakabinen diirfen nur unbekleidet
benutzt werden. Beim Ubergang in den Badebereich
ist das Tragen einer Ublichen Badebekleidung
erforderlich.

2. Banke und Sitzgelegenheiten sind nur mit einem
ausreichend groBen Liege- bzw. Sitztuch zu benutzen.
Badeschuhe dirfen nicht in die Saunakabinen
mitgenommen werden. Das Mitbringen von Handys
(mit Kamerafunktion) ist nicht gestattet.

3. Im Saunabereich herrschen besondere
Bedingungen, wie zum Beispiel héhere
Raumtemperaturen und gedampfte Beleuchtung, es
gibt Stufenbanke und unterschiedliche Warmequellen.
Diese erfordern vom Gast besondere Vorsicht und
Umsicht. Grundsatzlich darfen nur gesunde Personen
die Saunaangebote nutzen. Im Zweifelsfall empfiehlt
es sich, vorab einen Arzt zu konsultieren, um mdgliche
Komplikationen auszuschlieBen.

IX. Haftung und Schadensersatz

1. Fir Schéaden, die ein Besucher erleidet, haften die
SWL aus Vertrag oder unerlaubter Handlung im Falle

e der Tétung oder Verletzung des Korpers oder
der Gesundheit des Besuchers, es sei denn,
dass der Schaden von den SWL oder einem
Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen weder
vorsétzlich noch fahrldssig verursacht worden
ist,

e von Sach- oder Vermdgensschaden, es sei
denn, dass der Schaden weder durch Vorsatz
noch durch grobe Fahrlassigkeit der SWL
oder eines Erfullungs- oder
Verrichtungsgehilfen verursacht worden ist.
Bei grob fahrlassig verursachten Sach- oder
Vermdgensschaden ist die Haftung der SWL
auf 100 EUR pro Schadensfall begrenzt. Der
Schaden ist unverziglich dem Personal zu
melden.

2. Das Einbringen von Gegenstanden, Wertsachen
oder Geldbetragen in den Bad- und Saunabereich
geschieht ausschlieBlich auf eigene Gefahr. Eine
Haftung der SWL firr den Verlust von Gegenstanden,
Wertsachen oder Geldbetragen oder flr deren
Beschadigung durch Dritte ist ausgeschlossen. Von
Seiten der SWL werden keinerlei Bewachungs- und
Sorgfaltspflichten fir mitgebrachte Wertgegenstande
Ubernommen. Geld-, Wert- und sonstige Gegensténde
kénnen nicht hinterlegt werden. Durch die
Bereitstellung von SchlieBfachern werden keine
Verwahrungspflichten der SWL begriindet. Es obliegt

der Verantwortung des Besuchers, bei deren
Benutzung diese zu verschlieBen, den sicheren
Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu kontrollieren
und die Schlissel/ Datentrager sorgfaltig
aufzubewahren. Das Gleiche gilt entsprechend fir die
auf den Einstellplatzen des Stadtbades abgestellten
Fahrzeuge.

3. Der Verlust der Zugangsberechtigung von
Garderoben — oder Wertfachschliisseln, Datentréager
des Zahlungssystems oder Leihsachen ist zu ersetzen.
Bei Verlust eines Schliissels werden die in einem
SchlieBfach befindlichen Gegenstande erst dann an
den Besucher ausgehandigt, wenn er sich als
Eigentlimer ausweisen kann.

4. Flr Schéaden, die ein Besucher verursacht, gelten
die gesetzlichen Bestimmungen. Straftaten und
Ordnungswidrigkeiten werden ausnahmslos angezeigt.

X. Aufsicht, Hausrecht, Wiinsche, Beschwerden

1. Das durch entsprechende Dienstkleidung
erkennbare Personal und ggf. weitere Beauftragte der
SWL Uben gegeniber allen Besuchern das Hausrecht
der Stadt Landshut aus. Den Anordnungen des
Personals ist Folge zu leisten.

2. Das Personal der SWL ist berechtigt, Besucher,
welche die Sicherheit und Ordnung geféhrden, andere
Gaste belastigen oder gegen die Bestimmungen dieser
ABB verstoBen, von der weiteren Nutzung des
Stadtbades auszuschlieBen und ggfls., ein Hausverbot
auszusprechen. In solchen Fallen wird das Eintrittsgeld
nicht zurtickerstattet.

3. Winsche, Anregungen und Beschwerden nimmt
das Aufsichtspersonal oder die Betriebsleitung
entgegen. Sie schaffen, wenn méglich und zumutbar,
unverziglich Abhilfe.

XI. Ausnahmeregelungen, Sonderveranstaltungen

Eine von diesen Bestimmungen abweichende Nutzung
des Béaderbereiches und der Sauna ist grundsatzlich
nicht gestattet. In besonderen Ausnahmeféllen kann
von den SWL eine abweichende Nutzung genehmigt
werden. Die Genehmigung ist vor der geplanten
Nutzung einzuholen und bedarf der Schriftform. Die
Erteilung der Genehmigung kann von der Einhaltung
von Auflagen und Weisungen abhéangig gemacht
werden. Ein Rechtsanspruch auf Erteilung einer
solchen Genehmigung besteht nicht.

XIl. Inkrafttreten

Diese ,Allgemeinen Bedingungen fir die Benutzung
der Bade- und Saunaanlagen der Stadtwerke
Landshut (ABB)“ treten am 01.12.2013 in Kraft. Die
bisher gultige Fassung vom 03.10.1987 tritt gleichzeitig
auBer Kraft.
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